FORMULAR PRO VRACENI ZBOZi, VYMENU A REKLAMACI
1.Udaje o zakaznikovi:
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Telefon: .. E-mail..eeeee
2. Informace Cislo 0bjednavky: .......cccccccvereeeucrrenne. Datum prevzeti zbOZi: ........ccooevveirierreene

3. Davod vraceni / vymény (zaskrtnéte odpovidajici moznost):

[ ] Vraceni zbozi (odstoupeni od smlouvy): zakrouzkujte co odpovida vasemu pozadavku

[ ] Mala/velka velikost [ ] Obuv uzka/siroka

[ ] Vyména zbozi (mozné jen za stejny model jiné velikosti prosim uvedte novou velikost v tomto
pfipadé mate dopravu zdarma nového zbozi k vam) vel......................

4. Reklamace (popiste zavadu):

5. Preferovany zpusob reseni:

[ ] Vraceni penéz [] Vyména za jiny produkt [] Oprava zbozi

ADRESA PRO VRACENI:
AUTHENTICA / ZDRAVA OBUV Stépankova & C. s.r.o.
Hala Prologis DC1, vchod C

Syrovice 688 - 664 67 Syrovice - Tel.: 778 061 414 - E-mail: zdravaobuv@email.cz

Upozornéni! Zbozi spotrebitel vrati neposkozené, Cisté, véetné neposkozeného originalniho
obalu, ve stavu a hodnoté, v jakém zbozi pfevzal. Viz Obchodni Podminky

6.Bankovni udaje pro vraceni penéz (pokud pozadujete refundaci)

(@1 (oY VT (8 KAd banKy: .....c.ceeeeeereeseererseeesennns

Datum: ..o Podpis zakaznika: ........cccceeieeenneee



